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Fra Netto til Sgstrene Grene - en rejse mod af skabe de
ultimative kundeoplevelser

Vlrksomheden
Ry preassion tar dstailbands) Bley toaeadl | Neflo, vo jeg eie al skabe indoydencs
buliksopleveksar, Med mange drs erfaning som leder | Nello har jag allid fokuseret pd al motivers mit SkOl Tyde“gT
tearn og sikre el god! arbejdsmilig. Hos S@strans Grene ik jeg chan 1 o at udiolde min kredtivitet kunne mcerke d|n

mad opstilingsr og dekorationar. Jeg breender for at hinge min passion med boligindretning ind i
kker, mad el scedigh fokus pd at skaba enssldends kundeoplevalser gannem affekliv
= ag kraativ buliksindretning.

motivation.

lecd

Hvorfor vaeige mig?
- Teamledelse og mofivation: Som salgsleder og scuschef hos Saling Group Matfo har jeg Vlrksomheden kan
affekivt ledet og motiverst mit team il ot ege vores medorbejderglozde 20% 12024,

%

i
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. og yring: Hos Sesrene Grene implementerede jag en hur‘rlg se dine 3 :
cmkostnlr‘gs'\ffckthr ogu's'rvrlngmmogl som reducerede vores cmkostningsr med 20%. n@glekompe‘rencer, |

« Visuel g og 2 Wlin passion for boligindretning og edaring mad . |
apslilinger ag dekerationss fra Mello og Seshens Grene, der ggads kundelalilkien med A0%E, som matcher direkte .
Fiear skemepe] min evne il al sikee en b visuel standard og remmagends kundeoplevelss:, med jobopsk]gefl :

!

Fra detail fil butikschet

Miry erfarirg som salgsieasr ag souschst hos Salling Sroup Metto hor nustet rmig ot tage ansyar far
den daglige drift og sikee en fremrogende kundecplevelse. Jeg har demonstrerst evnen il at
rmativers et fearn og cond imponcrende resultates, som de Jeg hos Sestrene Grene | Vicorg leverede
envoekst pd 45% | forhold 1il dret far. Jeg planlcegger of anvende min ekspertise | ledelse, min Dine foglige afsnit,
posslon for ongnQrotnlrg og..mln avne til of skabe inspirerende ufksepstllinger 1l of drive butikken som fortceller hvorfor
mad mye hajdar, slkre an hel visuel standard og overholde bucgettat.

du med dine tidligere
Ledelse og kundeoplevelser

Sennarm ming roller har jeg udviklet en dyb farstdelse for vigigheden of medaorbeldertrivael og erfonnger kan lzfte
kurdetifredshed. Jeg har en naturlig evne il al forstd og motivers mine medarbesjdeare, hvilket opgaverne.
skaber en postiv arbejdsatmaosfoene o shyiker f2amets samlada prosstation. Ved at overtdrs denne
tilgang il jobbet som butikschet, ser jeg frem fil of lede teamet mod faelles madl, forbedrs salget og
sikres, at rver enaste kunde forlader butikken med et smil 24 keben, ivig efter of vende filbages,

Mine personlige bidrag
Min passion for oolgindretning g erfaring med of skabe wvoskst, kombineret mad min evne tl af lede . . . i
under pras, sastter mig | standg tl af lefre butikken il rye halder. Jeg frives | medet med kunder, hvor Vis din personllghed, '
Jeg slkrer derm cplevelser ud over det sazdvanlige. Min shyike lgger | at motheere milt feam og skabe fole] fortcel hvad du vil'!
on amosfosra, hvor ale stroeber efter of gere deres bedste. Jeg ser frem il at bringe min kractivitat )

og ledelsasorforing | spll for ot skebe an butk, der lkke bare mgder, men overgdr kundemes Qgre fremadrettet i

forventringer. sfil Iingen.

Jeg gieder mig il af sunne uddyoe ming cesonlge of faglige kompetence fil en personia samiale,

Mad venlig hilsen,
Marten Kragh.




